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VÁŠ DODAVATEL NÁHRADNÍCH DÍLŮ A DOPLŇKŮ                                                            +421 577 159 186

FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ / VÝMĚNU ZBOŽÍ
(ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY)

Pokud vám zboží nevyhovuje, můžete je vrátit do 14 dnů od data převzetí zásilky, vrácený produkt musí být nepoužitý. Vyplňte tento formulář a
přiložte jej k vrácenému zboží společně s fakturou, kterou jste obdržel v tištěné podobě společně se zaslaným zbožím nebo v emailu o vyřízení
objednávky.

………………………………………………………….         ……………………………………………………………………
JMÉNO A PŘÍJMENÍ ZÁKAZNÍKA NEBO NÁZEV FIRMY ČÍSLO OBJEDNÁVKY / FAKTURY

………………………………………………………….         ……………………………………………………………………
ADRESA ZÁKAZNÍKA EMAIL ZÁKAZNÍKA

……………………………………………………………………
ČÍSLO BANKOVNÍHO ÚČTU: TELEFONNÍ ČÍSLO ZÁKAZNÍKA

STRUČNÝ POPIS VRÁCENÉHO ZBOŽÍ (ČÍSLO VÝROBKU / NÁZEV ZBOŽÍ / POČET KUSŮ)

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………
PROSÍME O ZASLÁNÍ VRÁCENÉHO ZBOŽÍ SPOLEČNĚ S TÍMTO VYPLNĚNÝM FORMULÁŘEM A FAKTUROU NA ADRESU:

BVM s.r.o., Školní ul. 635, 763 15 Slušovice, ČR

Z BEZPEČNOSTNÍCH DŮVODŮ VÁS PROSÍME O ZASLÁNÍ BALÍČKU DOPORUČENĚ (TZN. S POTVRZENÍM O PODÁNÍ ZÁSILKY) NEBO POMOCÍ KURÝRNÍ
SLUŽBY.
SPOTŘEBITEL JE SEZNÁM, ŽE V PŘÍPADĚ ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY PONESE NÁKLADY SPOJENÉ S NAVRÁCENÍM ZBOŽÍ. VRÁCENÍ PLATBY
PROBĚHNE DO 14 DNŮ OD DNE DORUČENÍ ZBOŽÍ  V SOULADU S PLATNÝMI PRÁVNÍMI PŘEDPISY NA VÝŠE UVEDENÝ BANKOVNÍ  ÚČET. ZBOŽÍ
VRÁCENÉ NA DOBÍRKU BUDE ODMÍTNUTO A VRÁCENO ZPĚT ODESÍLATELI! SPOTŘEBITEL ZODPOVÍDÁ ZA SNÍŽENÍ HODNOTY ZBOŽÍ VYPLÝVAJÍCÍHO Z
POUŽÍVÁNÍ ZBOŽÍ ZPŮSOBEM PŘEKRAČUJÍCÍM NEZBYTNĚ NUTNÝM PRO ZJIŠTĚNÍ VLASTNOSTÍ A FUNKČNOSTI ZBOŽÍ. 

………………………………………………………… ……………………………………………………………….
DATUM PODPIS ZÁKAZNÍKA

VYJÁDŘENÍ K VRÁCENÉMU ZBOŽÍ (VYPLNÍ BVM.CZ)

………………………………………………………………...
DATUM BANKOVNÍHO PŘEVODU, RAZÍTKO, PODPIS

………………………………………………. STAV VRÁCENÉHO ZBOŽÍ 
DATUM PŘIJETÍ ZBOŽÍ NA PRODEJNU

NEPOŠKOZENO          POŠKOZENO


